


¢QUIENES SOMOS?

Nuestra empresa desde su nacimiento en 1995 se ha dedicado a desarrollar software para
la gestidn de la salud.

En los inicios de INTERNET brindamos servicios gratuitos a la comunidad médica vy
vinculamos a los profesionales mediante el email.

A medida que los profesionales de salud iban incorporando las nuevas tecnologias
desarrollamos sistemas para gestion de sociedades cientificas. Muchos de estos sistemas tuvieron
una vigencia de mdas de 10 afios que permitieron la organizacion de Congresos, E-Learning,
Notificaciones societarias y otras prestaciones.

La version 1 de ANGEL se llamé Desktop. Esta version que fue distribuida por Laboratorios
de especialidades medicinales estaba orientada a registrar Historias Clinicas en consultorios y
policonsultorios.

La version 2 era una evolucion porque ya no solamente era Util en un consultorio sino que
podia administrar Historias Clinicas en Hospitales.

La versidn 3 fue un salto evolutivo importante ya que no solamente administraba las Historias
Clinicas sino que ademds permitia gestionar todo el hospital. La versién 3 permitia gestionar los
Recursos Humanos, los Insumos y los Activos Fijos de las Instituciones.

La versidn 4. Esta versidn recoge toda las experiencias de las versiones anteriores y su
objetivo es posibilitar la informatizacién de la salud de un pais.

Y esto solamente es el principio.
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ENVGEX

¢Qué estamos creando hoy?

ANGEL, ahora llega al celular de los médicos y de los pacientes.
Superamos la etapa de los portales, y extendimos todas sus funcionalidades a los celulares
y tablets.

Todo el personal del hospital recibe notificaciones sobre pacientes, agendas de quirdfano,
practicas asignadas y ordena la tarea incluso del personal de limpieza.

Por otro lado los pacientes pueden incorporar informacidn a su Historia Clinica asegurando
la fidelizacién al tratamiento.

éY la version 5?

Solamente diremos que ANGEL ya tiene la estructura para avanzar sobre las otras
dimensiones que afectan a un ser humano.

https://proyectoangel.net/angel-5-el-registro-unico-del-ciudadano/
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FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA

A continuacidn, se describen las principales funcionalidades del sistema. La plataforma se encuentra
en evolucién continua, incorporando nuevas capacidades y mejoras funcionales en ciclos
trimestrales, en funcién de las necesidades de los clientes y las mejores practicas del sector salud.

Cada tres meses se libera una nueva version con mayores prestaciones funcionales y mejoras que
solicitan los clientes.
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HISTORIA CLINICA ELECTRONICA
El sistema cuenta con un médulo de Registro Clinico Unico, que centraliza toda la informacién clinica
y administrativa del paciente en una Unica plataforma, garantizando accesibilidad, trazabilidad y
continuidad asistencial.
Permite:

e Registrar y consultar eventos de salud a lo largo del tiempo

e Acceder a la historia clinica completa del paciente

e Gestionar agendas, turnos, formularios e informes

e Coordinar circuitos quirurgicos

e Realizar seguimiento de pacientes internados y ambulatorios

Funcionalidades destacadas

¢ Eventos prolongados en el tiempo

Gestion de procesos asistenciales que involucran multiples encuentros (hospital de dia, nefrologia,
anestesia, recuperacién quirurgica, entre otros).

e Historia clinica orientada a problemas

Organizacién de la informacion clinica en torno a problemas identificados (ej. CIAP2), permitiendo
vincular consultas, estudios e imagenes de manera contextual y longitudinal.

¢ Notas personales del profesional

Registro de observaciones privadas no incorporadas a la historia clinica formal.

¢ Informes reservados

Gestién de informacion sensible compartida de manera selectiva entre profesionales, resguardando
la confidencialidad.

¢ Portabilidad e interoperabilidad

Cumplimiento de estandares internacionales: HL7, ASTM, DICOM, LOINC, SNOMED, CIE10, ISO.
Disefio basado en norma EN 13606, facilitando la interoperabilidad y escalabilidad del sistema.
Este disefio acompafiado por el uso de SNOMED para la identificacion de ARQUETIPQS, convierte al

sistema en una plataforma ilimitadamente versatil para interoperar o extenderse. En la terminologia
SNOMED los Arquetipos son Conceptos.

www.proyectoangel.net




~GESTION

& @
INSTITUCIONAL

GESTION INSTITUCIONAL
Organizacion y personas
e Definicidn de organigrama y estructura funcional
e Asignacion de roles y permisos parametrizables
Personas
e Administracion integral de padrdn de pacientes.

e Registro completo de pacientes, incluyendo lectura automatizada de documentos

e Gestidn de coberturas, datos socioecondmicos y documentacion respaldatoria
Recursos humanos

e Administracidn integral del personal

e Gestion de horarios, licencias y permisos

e Asignacion de sectores, especialidades y perfiles
e Seguimiento personalizado del equipo
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GESTION DE INSUMOS Y EQUIPAMIENTO
Insumos
e Control de stock (central y por servicios)
e Trazabilidad completa de medicamentos
e Gestion de pedidos, compras y transferencias
e Prescripcion vinculada a internacion y atencién ambulatoria
e Configuracién de equivalencias técnicas y comerciales
Equipamiento
e Registro Unico de bienes
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e Gestidon de mantenimientos preventivos y correctivos

e Historial completo y documentacidn asociada

e Auditoria e identificacion mediante etiquetas
Esterilizacion

e Trazabilidad de procesos (tiempo, presién, temperatura)

e Registro de ciclos y responsables

e Control de reutilizacién de materiales

e Costeo de procesos

AREAS
ASISTENCIALES

"ESPECIALIZADAS

AREAS ASISTENCIALES ESPECIALIZADAS
Laboratorio (LIS)

e Gestion completa del circuito pre-analitico, analitico y post-analitico

e Integracion con equipamiento mediante HL7/ASTM

e Validacion profesional de resultados

e Codificacion LOINC

e Integracion opcional con sistemas existentes
Diagndstico por imagenes

e Integracion con PACS y visores DICOM

e Gestion RIS (Worklist, planificacién)

e Structured Reports

e Integracion de imagenes en la historia clinica
Anatomia patologica

e Gestidn integral de muestras

e Informes especializados (citologia, histologia, etc.)

e Integracidn con historia clinica
Banco de sangre

e Gestidon de donantes y receptores

e Produccion y trazabilidad de hemoderivados
Nutricién hospitalaria

e Indicacion desde historia clinica

e Gestidn de dietas y produccién

e Validacién con identificacion del paciente
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GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
Facturacion

e Configuracién de contratos con financiadores

e Facturacion automatica ambulatoria e internacién

e Vinculacién directa con la historia clinica

e Liquidaciones con soporte documental digital
Fondos y pagos

e Gestion de cajas y tesoreria

e Administracidn de cobros, pagos y conciliaciones
Honorarios profesionales

e Configuracién flexible por profesional o equipo

e Cdlculo automatico

e Seguimiento de pagos y saldos
Compras

e Gestion de proveedores y ofertas

e Comparativa de precios

o Ordenes de compra con control de cumplimiento

ODPERACION
Y LOGISTICA

OPERACION Y LOGISTICA
e Admisidn, internacidn y egresos con seguimiento completo
e Gestion de camas y ocupacion
e Mantenimiento edilicio
e Gestion de archivos fisicos (transicion a digital)
e Seguridad fisica (accesos, circulacién, integracién con sistemas de control)
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GESTION DE PACIENTES Y ACCESO
Agendas y turnos
e Configuracién avanzada de agendas
e Reglas de asignacién y disponibilidad
e Gestion de excepciones
Lista de espera
e Priorizacién de pacientes
e Seguimiento de demanda
e Optimizacion de recursos
Portal del paciente
e Autogestion de datos afiliatorios
e Autogestion de turnos online
e Acceso a resultados de estudios (laboratorio, imagenes, otros)
e Asistencia a visitantes con guias de ubicacién dentro de la institucidon
e Vinculacidn a telemedicina
e Carnet digital
e Receta digital.

ANALITICA
Y
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ANALITICA Y GESTION ESTRATEGICA

Tablero de comando
e Indicadores clinicos y operativos
e Estadisticas de internacién, egresos y actividad profesional
e Informacion demografica y epidemioldgica

Informacion geografica (GIS)
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e Georreferenciacion de pacientes
e Andlisis poblacional por patologias, edad, sexo, etc.
e Soporte para planificacion sanitaria y acciones preventivas

FUNCIONALIDADES
TRANSVERSALES

FUNCIONALIDADES TRANSVERSALES
e Firma digital con validez legal
e Gestion de notificaciones internas
e Interoperabilidad avanzada basada en estandares internacionales
e Seguridad de la informacion (encriptacién y control de accesos)
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MODULOS SOCIALES Y COMPLEMENTARIOS
Historia social
e Registro de condiciones habitacionales
e Grupo familiar y contexto socioecondmico
e |dentificacién de factores de riesgo social
Entidades
e Gestion de financiadores, proveedores, bancos y clientes
e Administracion de relaciones y datos asociados

www.proyectoangel.net




CINCIELC

¢POR QUE GESTIONAR EL HOSPITAL CON ANGEL?

Vamos a mencionar 4 razones porque son las que creemos le llamardn la atencidn, pero son
muchas, muchas mads.

1. LA FACTURACION.
Facturar es en todas las instituciones lo mismo que armar un rompecabezas. Mil piezas para
recolectar y siempre hay errores que generan débitos.

Nuestro sistema puede generar la facturacién sin papeles. Todo lo realizado esta en el
sistema.

En la facturacion ambulatoria ademas tiene una facturacién en tiempo real.

En la facturaciéon de internacion todo lo calcula el sistema y facturacién se puede ocupar de
lo importante que es revisar.

Se acabd el tiempo de estar recogiendo firmas y autorizaciones.
La facturacion ambulatoria es automatica y la de internacién semi-automatica.

2. LOS MEDICAMENTOS.
Se terminaron las farmacias en cada office de enfermeria.
Se terminaron los errores.
Se terminaron las pérdidas del fentanilo.
Cada medicamento se traza a nivel de comprimido.

3. COSTOS.
Costear no es tomar el balance y dividirlo por la cantidad de pacientes.

Costear seriamente requiere considerar los RRHH, los INSUMOS (no solo los medicamentos,
y las depreciacion por uso de los ACTIVOS FIJOS.

ANGEL es un software integral, por ello todos los costos estdn en él, y ademas estan
vinculados con las practicas realizadas.

Por ello se puede costear hasta el nivel de comparar la factura de un paciente con su costo
real, estableciendo la contribucién marginal exacta de haberlo atendido.

4. LA CALIDAD DE LA ATENCION.
Todos los procesos se terminan estandarizando, eliminando errores y sub-registraciones.

El paciente sigue en contacto fluido con la institucién mediante su celular y el portal del
paciente.
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GOBERNAR ES MEDIR
No puedo controlar lo que no gestiono.
No gestiono lo que no mido.

No mido sin informacién integradora.

Entender,

La informacion no es un proyecto de software; es la herramienta fundacional que permite al Estado
optimizar recursos, medir resultados objetivos y elevar definitivamente la calidad de vida humana.
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¢QUIEN UTILIZA ANGEL?

Sefialaremos un par de ejemplos sobre las instituciones que lo utilizan.

Complejo Médico Churruca Visca de la Policia Federal Argentina, cuya foto puede ver a
continuacioén.

Es importante sefalar que no solamente se utiliza en el edificio Churruca (derecha) sino
también en el edificio Visca (izquierda). También se utiliza en los siguientes centros creando una
Historia Clinica unificada.

’_ Superintendencia
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Superintendencia* Complajo Médico = Centros Médicos = Institutos *  Tramites y Sanvicios *

\ ” J ﬁ Centro Médico Asistencial SAN JUAN DE DIOS
: Centro Pedidtrico "Subcomisario Anahl Gamica®

Centro Médico Cavia

Asistencial Departamento Cantral
= Instituto Universitanio

= Odontolégico Moreno
Asistencial San Antonio de Padua
Sup. Investigaciones Federales

Centro Médico Azopardo

A partir del @ de

Sup, Federal de Transporte "Sargento Esteban Nicolds Lagos® !
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En la actualidad y habiendo concluido la implementacién de ANGEL en el drea
AMBULATORIA, se inicia la segunda etapa para incorporar las dreas de hospitalizacion del
Hospital Naval Dr. Pedro Mallo.
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